
■ 子どもが病気または病気回復期に、保護者の急な仕事や残業、会議、セミナー等への出席のため、送迎や病院受診、
家庭での保育が困難な場合に、保護者の要望に応じて、送迎、病院受診、緊急時の保育等を一時的に支援する
制度です。

■ 徳島大学に所属する常勤の研究者（男女は問わない）のお子様（特別法人契約範囲内の対応可能な登録人数）
■ 2023年６月1日以降(申し込み手続き完了日から)～2024年3月末日まで
■ 本制度は、お子様一人につき、定額の保育利用を支援します。
■ 送迎時に発生する交通費(タクシー代)、駐車場料金、診察費用(実費)等は自己負担となります。
■ シッターサービス（見守り、または送迎）　　
■ 0歳児から小学校6年生まで
■ AWAサポートセンターで事前登録が必要（申請書、個人カルテ等提出）
■ 基本8：00～20：00　夜間20：00以降 ※日曜・祝日の保育等は要相談
■ 病児・病後児保育は医療機関の受診を前提とします。

※病児・病後児保育利用上の注意点
・送迎は、原則としてタクシーを利用します。

①第２登録先の家へ送迎 ・スタッフの駐車場代金、タクシー代金、診療費は、
②自宅にてシッターサービス 　実費精算となります。
③病児・病後児医療機関への送迎

例３）緊急時の保育 (一時預り保育) 急な仕事等で送迎や家庭での保育が困難になった場合ご利用ください。

①ご自宅、登録先でのシッターサービス
②徳島大学内　女性休憩室(「Rococo」、「RococoⅡ」、「あわさぽキッズルーム」)を利用してシッターサービス
③(株)クラッシーの運営する保育施設「ステラ」を利用してシッターサービス

緊急保育とは、病児・病後児ではないことが原則です。
休憩室は、登録者の出入りが自由となりますことをご了承の上、申込みください。
学内女性休憩室を利用する場合は、休憩室利用者に向けて貼り紙にてお知らせするので、事前にご一報いただけると幸いです。

保護者から㈱クラッシーへ連絡

県内の病児・病後児医療機関の空き状況確認

かかりつけの病院を受診①予約した医療機関までの送迎

③第2登録先の家へ送迎②　自宅にてシッターサービス
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例１）　保育園から子どもの急な発熱のため、連絡があったが、仕事で迎えに行くことができない場合（3つの方法があります。）

例２）子どもの発病後、保護者が病院で診察してもらったが、まだ、病気中または病気回復期であって、かつ仕事で保育ができない場合

保護者から㈱クラッシーへ連絡

・利用申込手順(例１～３)

徳島大学特別法人会員システム＜病児・病後児・緊急保育制度＞のご案内

送迎は原則タクシーを

利用し、実費請求



・病児・病後児保育サービス対応疾病例
■

風邪、インフルエンザ、水ぼうそう、風疹、おたふくかぜ、はしか、中耳炎、胃腸炎、アデノウイルス、結膜炎、手足口病、とびひ、
ヘルパンギーナなど、その他要相談

■ 受付不可能な疾病例
お子様の全身状態が非常に悪い場合、ノロウイルス、ロタウイルス、マイコプラズマ肺炎等、ひどい嘔吐下痢の症状を伴う疾病や
季節性以外のインフルエンザ（新型コロナウィルス・鳥インフルエンザ等）など

・申込み手続き～サービス利用の流れ
① 利用者からAWAサポートセンターへ「申込書と個人カルテ」の提出
② AWAサポートセンターから㈱クラッシーへ「申込書と個人カルテ」の提出
③ ㈱クラッシーから利用者へ利用規約や必要書類の提出依頼
④
⑤ 登録完了（㈱クラッシーからAWAサポートセンターへ申し込み完了の報告）
⑥ 保育支援スタート

⑦ 保育が必要になった場合、利用者からクラッシーへ直接電話連絡 (株)クラッシー

⑧ 保育支援の利用開始 代表　088-678-2898

⑨ 利用後、㈱クラッシーからAWAサポートセンターへ実施報告書を提出 緊急　(080)6376-1041　(7:30～19:30)

・徳島大学特別法人会員システム「病児・病後児・緊急保育制度」料金表

人　　　数
基本 スタッフ1名 円
追加 スタッフ1名 円

お子様1名 円
スタッフ1名 円

注意事項
■ AWAサポートセンターでは、定額の保育料を負担させていただきます。定額を超えて利用される場合は、自己負担となります。
■ 土・日・祝日、早朝（午前8時以前)、夜間（午後8時以降）に利用される場合は、事前にご相談ください。
■ 病児・病後児保育サービスは、お盆（8月12日～8月15日）、年末年始（12月28日～1月4日）は、原則お休みとなります。
■ 保育場所でシッターの駐車場が必要な場合は、利用者がご用意いただくか、有料駐車場料金をお支払いください。

・ご予約の変更・キャンセルについて　　※㈱クラッシーへ直接、必ず電話連絡してください。
・ 受付時間は、月～土　7:30～19:30となります。（日曜・祝日・8/12～15・12/28～1/4を除く）

■徳島大学ＡＷＡサポートセンター ■株式会社クラッシー
088-633-7538（内線83－7630） 代表　088-678-2898
e-mail：awa@tokushima-u.ac.jp 緊急　(080)6376-1041　(7:30～19:30)
※ご不明な点等がございましたらご連絡ください。 e-mail  info@classy-concierge.com

なし

シッター料金(平日)

項　　　目

㈱クラッシーより、お電話にて書類の説明と個人カルテをもとにヒアリングを実施

利用申込

20％割増

20％割増

基本料金

登録申請

なし

受付可能な疾病例

安全費（保険料込）
スタッフ交通費

7,436
3,718

220
1,100

ご連絡があった場合
受　　　付

ご利用前日の12時以前

・お問合せ

サービス料全額
（交通費は無）

料金（税込）時間/回数
2時間
1時間

追加料金 キャンセル料 備　　　考

1回
1回

ご連絡があった場合

ご連絡がない場合も全額

ご利用前日の12時以降

ご利用前日の17時以降

申込書
個人カル

保護者と
子どもの

※定額を超えて利用する場合は、
料金表を参考にしてご利用ください。
土日祝日、早朝、夜間等は、金額が
変わります。お問合せください。
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